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1 Sicherung der Unfallstelle Schalten 
Sie Ihre Warnblinkanlage ein und stellen 
Sie Ihr Warndreieck gut sichtbar auf. 
Bei schlechten Sichtverhältnissen ver­
lassen Sie den Fahrzeuginnenraum und 
begeben Sie sich – bekleidet mit einer 
Warnweste – in Sicherheit. 

2 Erste Hilfe und Polizei Verständigen 
Sie den Notarzt und die Polizei, um 
Erste-Hilfe-Maßnahmen einzuleiten. Die 
Polizei sichert die Unfallstelle, nimmt 
sämtliche Informationen auf und leitet 
ggf. Bergungsmaßnahmen ein. Bei Un­
fällen unter Beteiligung von ausländi­
schen Kraftfahrzeugen oder von Fah­
rern, die eine Fremdsprache sprechen, 
gilt: Rufen Sie auf jeden Fall die Polizei! 

3 Beweise sichern Notieren Sie sich 
Tag, Ort, Zeit und Hergang des Unfalls. 
Fotografieren Sie die Unfallendstellung 
der beteiligten Kraftfahrzeuge und no­
tieren Sie sich den Namen des Fahrers 
des unfallbeteiligten Kraftfahrzeuges, 
dessen amtliches Kennzeichen und des­
sen Kfz-Haftpflichtversicherung. Soll­
ten Zeugen den Unfall miterlebt haben, 
halten Sie deren Kontaktdaten (voll­

ständiger Name und Anschrift) fest, 
damit zu den Zeugen, auch nach dem 
Unfall, Kontakt aufgenommen werden 
kann. Notieren Sie sich die Wahrneh­
mungen der Zeugen. 

4 Kein Schuldanerkenntnis – Verblei-
ben am Unfallort Am Unfallort werden 
keine schriftlichen Erklärungen abge­
geben. Wichtig: Sie dürfen den Unfall­
ort erst verlassen, wenn Ihre Person, 
Ihr Fahrzeug und die Art der Beteili­
gung festgestellt sind. Ein Verlassen 
des Unfallorts ohne die Ermöglichung 
einer solchen Feststellung erfüllt den 
Straftatbestand des unerlaubten Ent­
fernens vom Unfallort. Achtung: Das 
bloße Anbringen Ihrer Kontaktdaten 
an der Windschutzscheibe des Unfall­
gegners genügt nicht. Rufen Sie daher 
sicherheitshalber die Polizei, wenn der 
Unfallbeteiligte nicht anwesend sein 
sollte. Dies ist auch dann anzuraten, 
wenn Zeugen, nicht aber der Unfall­
gegner, zur Verfügung stehen.

5 Schadensmeldung an eigene Kfz-
Haftpflicht-Versicherung Setzen Sie 
sich sofort mit Ihrer eigenen Kfz-Haft­

pflichtversicherung in Verbindung und 
melden Sie den Unfall. Ihre Versiche­
rung wird Ihnen entsprechende For­
mulare zukommen lassen. Anschließend 
setzen Sie uns in Kenntnis. Selbst­
verständlich übernehmen wir für Sie 
auf Wunsch die Regulierung des Scha­
dens, insbesondere Kommunikation mit 
Unfallgegner, Haftpflichtversicherung, 
Sachverständigen und Behörden.

Unter 112 (Euronotruf) erreichen Sie 
europaweit gebührenfrei Rettungs-
dienste, Feuerwehr und Polizei.


